ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk ldtogatéjat, valamint szolgaltatasaink igénybe vevdjét
vallalkozasunk adatvédelmi szabalyairdl.

Milyen alapelveket kovetiink?

a) aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, az On szdmdra atlathatéan kezeljiik

b) aszemélyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelm és jogszer( célbdl gy(ijtjiik és azokat nem
kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon

c) azdltalunk gyjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és
relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak

d) minden észszer( intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy a kezelt adatok pontosak és sziikség
esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat pedig haladéktalanul toréljik vagy
helyesbitjik

e) aszemélyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithaté

f)  megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok
megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Az On személyes adatait:

a) az On el6zetes tajékoztatason alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a sziikséges
mértékben és minden esetben célhoz kdtétten gydijtjiuk, rogzitjik, rendszerezzik, taroljuk és
hasznaljuk fel

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el§irasokon alapul és kdtelezé jellegdi, az ilyen
esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét

c) eléfordul az is, hogy az On személyes adatainak kezeléséhez Vallalkozasunknak vagy harmadik
személynek fliz6dik jogos érdeke, ilyen példaul honlapunk m(ikodtetése, fejlesztése és biztonsiga

Kik vagyunk?

A vdllalkozasunk megnevezése: Haszilléné Lovas Beatrix EV.

Cimink: 7813 Szava, Kossuth Lajos utca 70.

Addszamunk: 71185231-1-22

Telefonszamunk: +36703287174

Honlapunk: https://www.bea-fonalvilaga.hu

E-mail cimiink: info@bea-fonalvilaga.hu

Vallalkozdsunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Vallalkozasunk az adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozékat veszi igénybe:

Tarhelyszolgaltato:
Webnode AG
Badenerstrasse 47 8004 Ziirich Svajc

Tarhely server tulajdononosa:
Webnode AG
Badenerstrasse 47 8004 Ziirich Svajc

Adatbazis karbantartas és feldolgozas, riportok készitése:
Webnode AG
Badenerstrasse 47 8004 Ziirich Svajc

Futdrszolgalat:
Magyar Posta Zrt.
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1138 Budapest Dunavirag utca 2-6.

Foxpost Zrt.
3200 Gydngyos, Batsanyi Janos utca 9.

K6z0sségi oldal:
Facebook: Bea Fonalvilaga
https://www.facebook.com/profile.php?id=61579611502208

Instagram: beafonalvilaga
https://www.instagram.com/beafonalvilaga/

Google
Google LLC
https://privacy.google.com/businesses/processorterms/

Google Analytics:
https://privacy.google.com/businesses/adsservices/

Direktmarketing és hirlevél szolgaltatassal nem rendelkeziink.
Az altalunk kezelt adatok:
Honlap latogatasa:

Adatkezelés célja: A honlap rendeltetésszer( és szinvonalas mikodtetésének biztositasa, a
szolgaltatdsaink min&ségének javitasa, rosszindulati weboldalunkat tdmadd latogatdk beazonositasa,
latogatottsag mérése, statisztikai célok

Jogalap: Vallalkozasunk jogos érdeke

Kezelt adatok: IP cim, |dtogatds id6pontja, meglatogatott aloldalak adatai, az On &ltal hasznalt
operacids rendszer és bongészé tipusa

Id6tartam: 1 hénap

Uzleti kapcsolattartas e-mail Gtjan:
Adatkezelés célja: Az érintettek részérél megkeresés, szolgaltatdsok utan érdeklédés
Jogalap: Hozzajarulas, illetve szerz6dés elGkészitése
Kezelt adatok: Teljes név, e-mail cim, egyéb az érintett dltal megadott adat
Id6tartam: 5 év vagy garancia

Ugyintézés, panasz:
Adatkezelés célja: Eszrevételre, panaszra vélaszadas
Jogalap: Jogi kotelezettség
Kezelt adatok: Teljes név, e-mail cim, egyéb az érintett dltal megadott adat
IdGtartam: 5 év

Webdruhdz szolgéltatasainak igénybevétele:
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Adatkezelés célja: A latogatdk nyilvantartdsa, megrendelések kezelése és teljesitése, vasarlasok és a
szamldzaskezelése, kézbesitések kezelése, panaszok kezelése, panaszok kezelése, visszahivasok
ligyintézése, vasarldi szokasok elemzése, kapcsolattartds a vasarldkkal

Jogalap: Hozzajérulas, szerz6dés, jogszabalyi rendelkezés (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont, Eker tv. 13/A §,
Szamv. tv. 169. §).

Kezelt adatok: teljes név, e-mail cim egyéb, az érintett altal adott adat, telefonszdm és e-mail cim,
online azonositd szam, az On vasarlasainak adatai (termék, mennyiség, 4r, idépont), fizetéssel
kapcsolatos adatok (fizetési hataridd, bankszdmlaszam, bank- vagy hitelkartyaszam, e-pénztarca,
utdnvétel stb.), egyszeri vagy tartds kedvezmények, akcidkban részvétel, kiszallitassal kapcsolatos
adatok: kiszallitasi hatarid6 és kiszallitasi cim (irdanyitészam, telepiilés, kdzterilet neve és jellege,
hdzszam, emelet, ajtd), vagy az atvételi pont adatai, szamlazasi név, természetes személy esetén teljes
név, az On addszama vagy addazonosito jele (amennyiben ezek az adatok a szamlazashoz
sziikségesek), szamlazasi cim (iranyitdszam, telepuilés, kozteriilet neve és jellege, hazszam, emelet,
ajto)

Id6tartam: Webaruhaz mikodésének idétartama alatt hatarozatlan ideig, de legkésébb az adatkezelési
hozzajarulas visszavonasaig. A szerz6dések teljesitéséhez kapcsolédd adatok megdrzési ideje a

szerz6dés megsziinése utan 5 év. A kiallitott szamlaknak és azon iratoknak, melyek alapjan a szamlak
kiallitdsa megtortént, a megdrzési ideje 8 év.

Nyereményjaték:
Adatkezelés célja: a Véllalkozas izletmenetének pozitiv iranyba befolyasolasa figyelemfelhivassal és
értékes nyeremények kisorsolasaval, Ugyfeleink elégedettségének ndvelése
Jogalap: Hozzajarulas, jogi kotelezettség
Kezelt adatok: Nyereménykatéktdl figgden teljes név, e-mail cim, telefonszam, lakcim
Id6tartam: résztvevok esetében a jaték befejezéséig nyertesek esetében 8 évig

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha webaruhazunkban vasarolni
szeretnének.

A regisztracid, illetve a webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat nem
kapcsolhatjuk 6ssze és a latogatdink beazonositdsa alapvet6en nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a info@bea-fonalvilaga.hu e-mail, illetve postacimen kérhet
tovabbi tajékoztatdst, valaszunkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 25 napon beliil megkiildjiik Onnek az On
altal megadott elérhetéségre.

Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal
hasznélataval keriilnek az On szdmitdgépére Ugy, hogy azokat az On internetes bdngész8je menti le és tarolja
el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.) tébbsége alapbeallitasként elfogadja
és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatét, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngész6 bedllitasainak
modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen 16vé6 eltdrolt siitiket is tudja
tordlni. A sttik hasznalatardl az egyes bongész6k ,,sigd” menlipontja nyujt bévebb tdjékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el&zetes hozzajaruldsat, ezekrél weblapunk az On elsé
latogatasanak megkezdésekor ad révid tdjékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo,
terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi fellilet testreszabasat segité munkamenet-siitik, valamint a felhasznalo-
kdzpontu biztonsagi sutik.

A hozzajaruldst igényl6 siitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdd6dik, a
Vallalkozasunk az elsé ldtogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.
Vallalkozasunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az
On hozzajarulasa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelezd, a Vallalkozasunk azonban nem vdllal felelGsséget azért, ha a sitik
engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikaédik.
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Milyen siitiket alkalmazunk?

Rendszer sitik:
Név: session
Hozzajarulast nem igényel

Leirds: A webes alkalmazas tlzfalanak session sitije, amely a kereszthivatkozasok elleni visszaélés
megel6zésére szolgal

Cél: Honlap miikodésének biztositasa
Ervényesség: Bongészd session vége
Nyomkovetd siti:
Név: Chrome Megsz(inik 2025.12.31
Hozzajarulast igényel
Leirds: Személyre szabdshoz
Cél: On beallitdsainak megjegyzése, szolgaltatasunk hatékonysdganak novelése
Ervényesség: 14 nap
Nyomkovet6 siti (harmadik féltél szarmazod):
Név: Chrome Megsz(inik 2025.12.31
Hozzajarulast nem igényel

Leiras: Uj session-6k és latogatdk azonositasara a Google Analytics webes nyomkovetd szolgaltatas
ment le

Cél: A weboldal |dtogatdsa soran harmadik személyek (pl. Google) szolgaltatasaihoz kapcsolddik
Ervényesség: 5 perc

A harmadik féltél szarmazo siitikrdl (third party cookie) az aldbbi linkeken olvashat:
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A regisztracio, illetve a veliink valé kapcsolattartasa soran a személyes adatait On dnkéntesen bocsétja
rendelkezésilinkre, ezért felhivjuk figyelmét, adatai kézlésekor fokozatosan ligyeljen azok valddisagara,
helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet
a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On mas személy személyes adatait adja meg, abban az esetben vélelmezziik, hogy On az
ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja
e  aregisztracié torlésével,
e  az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve
e  aregisztracid soran feltétlen kitoltend6 barmely adat kezeléséhez vagy felhasznaldsahoz vald
hozzajarulds visszavonasaval vagy zaroldsanak kérésével.

A hozzdjarulas visszavondsanak regisztralasat technikai okokbdl 10 napos hatarid6vel vallaljuk,


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhetiink (Infotv. 6.§ (5)
bekezdés, Eker tv. 13/A §, Szamv tv. 169. §, Fogyvtv. 17/A §).

Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve, ha valamelyik latogatonk blincselekményt kovet

el vagy rendszeriinket tdmadja, az adott |atogatd regisztracidéjanak megsziintetésével egyidejlileg adatait
haladéktalanul toroljik, illetve — sziikség esetén — meg@rizzilk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak
vagy bilintet6 eljaras lefolytatdsanak id6tartama alatt.

Mit kell tudni a nyereményjatékainkrol?

Vallalkozasunk kampanyijelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kiilon
szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akcié szabalyzata minden esetben megtaldlhaté a honlapunk nyité
oldalan, kézponti helyen elhelyezett linkrél kozvetleniil elérheté mdédon.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz6déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassék az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Vallalkozadsunk adatkezelésében és
adatfeldolgozdsaban részt vevé kbzrem(ikodsi és munkavallaloéi elére meghatarozott mértékben —
titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megismerni. Tovabbi
informacié adatfeldolgozdinkrdl a 2. pontban talalhaté.

Vallalkozasunk kilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan tovabbithat
csak adatot.

A birésag, az ligyészség és mas hatdsagok tdjékoztatas addsa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Vallalkozasunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitenlink kell a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl
szlikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastdl, sérilésektdl, illetve nyilvdnossagra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhaszndlastol.

Szervezeti intézkedések keretében épliletliinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaléinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelelé védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszdvédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitds nem tekinthet6 teljes
korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Vallalkozasunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a
folyamatokat minél biztonsdgosabba tegylik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitdsért
azonban nem tudunk teljes felelGsséget vallalni.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg
honlapunkhoz meglévd hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésré|

e tdjékoztatdst kérhet,

e  kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

e ftiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai térlését, valamint zarolasat (a kotelezé adatkezelés
kivételével),

e birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

o afelligyel6 hatdsdgnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
e Székhely: 1055 Budapest,
e Falk Miksa utca 9-11
e Addszam: 15795771-1-41
e Telefon: +36 (1) 391-1400



e Fax:+36 (1) 391-1410
e  E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
e Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozénk altal — feldolgozott
e  adatairdl,
e  azok forrasarol,
e  az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, valamint id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozdsanak szempontjairdl,
e az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefligg6 tevékenységlikrdl,
e adatvédelmiincidensek koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra, valamint megel6zésiikre tett
intézkedéseinkrél
e az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, adjuk meg
tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkérre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nyljtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett koltségtéritést
visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst csak térvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi
hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatésaghoz fordulds lehetdségérdl
tajékoztatassal.

Villalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjel6lésrél és torlésrél Ont, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az
értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon belill irdsban vagy — az On hozzajaruldsaval — elektronikus Uton kézoljiink
elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet8ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl
szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgéljuk és a déntésiinkrél Ont
irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy dontéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az
esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetjlik és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjiik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben
On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a 15 napos hataridét, a dontés kozlésétél, illetve
a hatdrid8 utolsé napjatél szamitott 30 napon beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett valasztdsa szerint
— az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Kalfoldi
allampolgar a szokasos tartézkodasi helye vagy munkahelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —egyeztetés és a
felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Vallalkozasunkat.

Melyek a f6bb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e azinformdacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.)

e 3 Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.)



e azelektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. tdrvény - (Eker tv.)

e azelektronikus hirkdzlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

o afogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogyvtv.)

e apanaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

e  agazdasagi rekldamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény
(Grtv.)

Adatkezelési tajékoztaté mddositasa

Vallalkozasunk fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté mddositasara, amelyrdl az
érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kdzzététele a
https://www.bea-fonalvilaga.hu weboldalon torténik.

Datum: 2026.01.12
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